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تم تسجيل 194 جلسة ارشادية حول موضوع الفقدان

في شهر تموز 2025، بزيادة قدرها 27٪ عن شهر

حزيران الماضي.

استمرار طلب الأهل للدعم والإرشاد حول كيفية التعامل

مع الصدمات النفسية وأعراضها لدى أطفالهم، حيث
ارتفع عدد الجلسات بنسبة 72% مقارنة بالشهر الماضي.

التجويع من أبرز ما يعاني منه الناس، حيث عبّر أكثر من

90% من المتصلين من غزة عن حزنهم العميق لعجزهم
عن إطعام أطفالهم في ظل العدوان العسكري

الإسرائيلي والحصار المفروض على القطاع.

تكررت القصص التي تروي خروج أحد أفراد العائلة بحثاً

عن مساعدات مادية دون ان يعود. 

قدمت سوا الاستجابة للمتصلين بتقديم أرقام أو روابط

للتسجيل للمساعدات، حيث تم إجراء 7,841 إحالة

لزيادة فرص الوصول إلى مساعدات موثوقة مقدمة من
جهات مثل برنامج الأغذية العالمي )WFP( وبالتنسيق

مع وزارة التنمية الاجتماعية  في عام 2025.

بلغ عدد جلسات التفريغ والفضفضة 663 جلسة، بزيادة
قدرها 14% عن الشهر الماضي، مما يعكس استمرار

طلب المتصلين لخدمات الدعم النفسي واالجتماعي.
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تم تسجيل زيادة في عدد الجلسات الإرشادية بين

شهري حزيران وتموز في محافظات طوباس

)3100%+(، بيت لحم )950%+(، القدس )%146+(،
طولكرم )57%+(، نابلس )18%+(، والخليل )%15+(. 

بلغ عدد جلسات الإرشاد المتعلقة بالخوف والقلق 262
جلسة، بزيادة قدرها 11% مقارنةً بالشهر الماضي.

بلغ عدد جلسات الإرشاد المتعلقة بموضوع التفكير في
الانتحار 60 جلسة، وهو موضوع متكرر باستمرار لدى

مركز الإرشاد.
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قدمت سوا 586 جلسة استشارة طبية عن بعد خلال

شهر تموز، بزيادة قدرها 96% عن الشهر الماضي.
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شهد شهر تموز أعلى عدد من جلسات الاستشارة

الطبية التي قدمتها سوا خلال شهر واحد خلال هذا

العام. وجاءت أكبر نسبة من الاستشارات من قطاع غزة،
تلتها اليمن، مصر، الضفة الغربية، ولبنان.
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من أبرز المواضيع التي ناقشها المتصلون كانت طلبات

الحصول على أدوية في غزة، بالإضافة إلى أعراض جلدية

وبطنية. وكان الإقلاع عن التدخين هو أبرز المواضيع التي

ناقشها المتصلون من اليمن بشكل خاص.

12

4


